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INFORMACIÓN GENERAL
XXXIV CONGRESO INTERNACIONAL DE FE Y ALEGRÍA
“La Calidad de la Educación Popular en Fe y Alegría”

Bogotá, Colombia
25 al 28 de octubre de 2003
1.  Objetivo General

Establecer un marco conceptual, criterios e indicadores de calidad de la educación en Fe y Alegría, coherentes con las propuestas de educación formal, alternativa y no formal de Movimiento, que sirvan de fundamento tanto para el diseño y desarrollo de procesos sistemáticos de evaluación, como para la formulación de planes de mejoramiento de la calidad de nuestros centros y programas.  
2.  Objetivos Específicos
1. Construir el concepto de calidad educativa para Fe y Alegría.

2. Definir el perfil general del egresado del Movimiento, en función del tipo de sociedad, persona e iglesia que queremos (definidos en la Propuesta de Educación Popular y Promoción Social del Movimiento): competencias básicas, competencias ciudadanas y psicosociales, competencias laborales...

3. Caracterizar insumos y procesos en coherencia con resultados esperados y establecer criterios e indicadores de calidad.
4. Delinear los elementos y/o características deseables de los procesos de evaluación de calidad de centros y programas.
3.   Antecedentes

En el XXXII Congreso Internacional se avanzó en la reflexión sobre “La Educación Popular hoy en Fe y Alegría  y su concreción en nuestras prácticas educativas, formales y no formales” (Guatemala, 2001). La Educación Popular se asume como una “propuesta ética, política y pedagógica para transformar la sociedad, de modo que los excluidos se conviertan en sujetos de poder y actores de su vida y de un proyecto humanizador y transformador de sociedad y de nación”.  
Esta propuesta, en el contexto actual, plantea una serie de retos ampliamente analizados en el Documento Final: la recuperación de los planteamientos centrales de la Educación Popular, la inclusión y la atención privilegiada de los más pobres, una educación pública de calidad, la formación de sujetos autónomos, la democratización profunda de todos nuestros centros educativos, la productividad y el aprendizaje, la integración con la comunidad, la reculturización y formación permanente de directivos y docentes y constituirnos en un verdadero Movimiento de Educación Popular Latinoamericano. 

Estos retos originan preguntas en el plano de lo pedagógico, motivo por el cual el XXXIII Congreso Internacional se centró en el tema de “La Pedagogía de la Educación Popular en Fe y Alegría” (Paraguay, 2002). La selección del tema obedeció a la necesidad de impulsar la profundización y desarrollo pedagógico de la propuesta del Movimiento, para promover una coherencia cada vez mayor entre la teoría y práctica en la organización de los centros educativos y el trabajo de los educadores.   
El Documento Final del Congreso de Paraguay busca alimentar la reflexión sobre cómo se entiende en Fe y Alegría la formación integral del sujeto, en todas sus dimensiones, desde la intencionalidad de la Educación Popular y, en consecuencia, sobre las características de una pedagogía capaz de orientar procesos para desarrollar competencias y valores transformadores; en otras palabras, busca  alimentar la reflexión sobre lo que hacemos en nuestros centros y programas educativos, para qué lo hacemos, por qué lo hacemos y cómo lo hacemos.   
Como tema para el XXXIV Congreso Internacional, a celebrarse este año 2003 en Colombia, con la modalidad de Seminario-Taller, la XXXIII Asamblea General (Paraguay, 2002) seleccionó el de la “Calidad de la Educación Popular en Fe y Alegría”. Entre las razones para la selección de este tema conviene recordar las siguientes: 
· se aprecia que en Fe y Alegría no hay un concepto claro, expreso y asumido, sobre que es calidad educativa, al tiempo que se percibe con fuerza que no todos los conceptos y modelos de  evaluación de calidad son coherente con nuestra propuesta, y que por necesidad debemos construirlos desde dentro;  
· es un tema que, reflexionado en línea de continuidad con los documentos de los dos Congresos anteriores,  permitirá avanzar en los qués y cómos de la Educación Popular y su pedagogía; 
· se desea avanzar, también, en  la reflexión y construcción colectiva de un modelo propio de evaluación de centros y programas, que supere las limitaciones apreciadas en los procesos de evaluación externa que hemos tenido hasta ahora y que permita la formulación de planes de mejoramiento cualitativo; esta tarea pasa por la construcción previa y acuerdo sobre un marco conceptual, criterios e indicadores de calidad; y 
· el reto de las exigencias de seguimiento y evaluación de los programas y proyectos con agencias financiadoras, que nos obliga a sistematizar conceptos e indicadores. 
Este tema, por otra parte, se enmarca en los objetivos y proyectos del Plan Global de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional de la Federación Internacional Fe y Alegría. Por una parte responde al objetivo estratégico n° 2: “Estimular y crear condiciones favorables para el mejoramiento cualitativo y pertinencia de programas, proyectos y acciones de Educación Popular y Promoción Social de calidad”, y más directamente al Objetivo Operativo n° 9: “Impulsar procesos de evaluación de centros y programas”. Pero, además, en sí es tema de uno de los Proyectos-Marco del PGDFI: el Proyecto N° 14: “Evaluación de Centros y Programas”. De allí que las tareas del XXXIV Congreso estén enlazadas al proceso de formulación y ejecución de dicho Proyecto. 
4. Proceso

Por las razones expuestas, en la XXXIII Asamblea General se acordó la constitución de una red de enlaces en los países para trabajar el tema de la Calidad en FyA y su evaluación.  Luego, la Junta Directiva, en seguimiento a esta decisión, designó una “Comisión Coordinadora de la Evaluación de la Calidad en Fe y Alegría”, integrada por Víctor Murillo - Coordinador (Colombia), David Alonso (España) y Yerko Camacho (Bolivia) y le encomendó la elaboración de un primer papel de trabajo para dar respuesta tanto al tema del XXXIV Congreso Internacional, como al reto de formulación de un proyecto y desarrollo de un proceso para la evaluación de la calidad. Este papel de trabajo, titulado “Hacia un Proyecto de Mejoramiento de la Calidad en Fe y Alegría”, se anexa a la presente Invitación y constituye el Documento de Trabajo Inicial. 

Se utilizará una dinámica que combine el estudio, en todos los países, del Documento de Trabajo Inicial y la elaboración de aportes con apoyo en la guía de preguntas que contiene. Los aportes de los países, producto de esta etapa, serán luego sistematizados, integrados y ampliados por la Comisión. Se producirá entonces el Documento Base que se trabajará en el Congreso, con la modalidad de Seminario-Taller.
5.  Etapas
1ª. Etapa: En los países
· Estudio previo y trabajo por países desde la fecha de recepción de esta Circular y sus anexos. Se sugiere realizar el estudio del Documento de Trabajo Inicial en talleres nacionales o regionales, con la mayor participación posible de los equipos pedagógicos y educadores representativos de los diferentes programas de educación formal, alternativa y no formal.

· Integración de los resultados de la consulta en un documento con las reflexiones y aportes de cada país bajo la responsabilidad del enlace nacional. 

2ª. Etapa: En la Comisión

La Comisión Coordinadora seguirá trabajando el tema, reflexionando internamente y profundizando en el mismo, al igual que los países. Sus miembros se reunirán en Bogotá, del 30 de septiembre al 3 de octubre de 2003 para elaborar el Documento Base y preparar las dinámicas del Seminario-Taller. El Documento Base será enviado a los países, por lo menos 10 días antes de la fecha prevista para la llegada de los delegados al Congreso.   
3ª. Etapa: El Congreso Internacional
Para este  Congreso se ha optado por una estrategia de trabajo tipo Seminario- Taller con la participación central de los delegados, la Comisión Coordinadora designada (Víctor Murillo, Yerko Camacho y David Alonso) y el apoyo de “Reaccionadores Críticos” que sigan el proceso.  Cada día se trabajará una parte del Documento Base. El proceso es el siguiente:

· Presentación de los temas (Bloques) a estudiar en el día

· Trabajo en grupos con una guía de preguntas.  

· Plenaria: Presentación de aportes de los grupos. Reacción crítica de los invitados. Debate y Conclusiones.

6.  Participantes

30 delegados de países (el director nacional y un delegado de cada país), 5 de los IRFAS (uno por país), 4 de la Junta Directiva, 2 Oficina de Coordinación de la Federación, 1 CPAL, 3 miembros de la Comisión Coordinadora de Evaluación, 10 invitados  por la Junta Directiva (incluyendo a los Reaccionadores) y 15 cupos para FyA Colombia (entre miembros de FyA e invitados del país, seleccionados por la Dirección Nacional)

7.  Llegadas y Registro
· Delegados e invitados  internacionales: el viernes 24 o el sábado 25 de octubre a las 3.00 p.m. a más tardar. Se les atenderá a su llegada al aeropuerto para trasladarles a la sede del Congreso. Se agradece  el envío de los datos del día, hora, línea  y vuelo en el que arribarán a la ciudad de Bogotá y los datos de salida, a la Secretaría Ejecutiva de la Federación, Maritza Barrios (fi.secretaria@feyalegria.org), con copia a la Dirección Nacional de FyA Colombia (fyacoldirnal@col.net.co), a la atención de Fanny Pedreros.  Se anexa una ficha para facilitar el registro de los datos. Esta información es requerida antes del 30 de septiembre para organización de la dinámica de las reuniones, la logística del traslado y las previsiones de alojamiento.
Se estima que el Congreso finalizará en horas de la noche del día martes 28, por lo que las salidas, para los delegados e invitados que solamente asisten al Congreso, serían a partir del miércoles 29.  
· Delegados e Invitados de Colombia: el día sábado 25 de octubre a las 4.30 p.m. a más tardar. Igualmente les pedimos llenar la ficha de registro de datos y enviarla antes del 30 de septiembre.
8.  Sede

Tanto el alojamiento de los participantes como las actividades del Congreso, tendrán lugar en la siguiente dirección: Casa San Pedro Claver, Diagonal 106-D N° 40-01, Teléfonos: 253.92.34 – 226.18.51. Santafé de Bogotá, D.C., Colombia.  
El clima en Bogotá, en esa época, puede oscilar entre los 10° y 19°, con muy posibles lluvias.  Se recomienda ropa abrigada y cómoda.

9. Instalación y Reunión Preparatoria  
El  Acto de Instalación del Congreso se realizará en la Sala de Conferencias de la misma casa, a partir de las 5.00 p.m., con la  presencia de invitados del Ministerio de Educación, la Provincia S.J. de Colombia, entre otros. Luego de la cena, se tendrá tiempo para compartir y una breve reunión con los  Coordinadores y Secretarios designados para los Grupos de Trabajo. 

10.  Propuesta preliminar de calendario de actividades

	Hora
	Domingo 26
	Lunes 27
	Martes 28

	6.45
	Oración y Eucaristía
	Oración y Eucaristía
	Oración y Eucaristía

	7.30
	Desayuno
	Desayuno
	Desayuno

	8.00
	Presentación de los Objetivos del Congreso 

Organización y dinámica:  

Presentación general del Documento Base 

Re-lectura del Documento en los grupos
	Plenaria sobre el Bloque 1 

· Aportes de los grupos (síntesis):  

· Intervención del Reaccionador: 

· Debate y cierre conclusivo

Presentación del Bloque 2: 
	Plenaria sobre el Bloque 3

· Aportes de los grupos (síntesis):  

· Intervención del Reaccionador:  

· Debate y cierre conclusivo

Presentación del Bloque 4: 

	10.00
	Receso
	Receso
	Receso

	
	Re-lectura del Documento en los grupos (continuación)
	Trabajo de grupo sobre el 

Bloque 2
	Trabajo de grupo sobre el 

Bloque 4

	12.30
	Almuerzo y descanso
	Almuerzo y descanso
	Almuerzo y descanso

	14.30


	Presentación del Bloque 1 y

Trabajo de grupos.  


	Plenaria sobre el Bloque 2 

· Aportes de los grupos (síntesis):  

· Intervención del Reaccionador  

· Debate y cierre conclusivo

Presentación del Bloque 3: 
	Continuación del trabajo de grupos sobre el  Bloque 4 

	16.30
	Receso
	Receso
	Receso

	16.50

a

19.15
	Continuación del trabajo de grupos sobre el Bloque 1


	Trabajo de grupos sobre el   

Bloque 3
	Plenaria sobre el Bloque 4

· Aportes de los grupos (síntesis):  

· Intervención del Reaccionador:  

· Debate y cierre conclusivo

Respuesta al instrumento de evaluación

	19.30
	Cena
	Cena
	Cena

	20.30
	Actividad especial y tiempo para compartir  
	Tiempo para compartir.  
	Cierre del Congreso: balance y tareas.

Tiempo para compartir

	22.00
	Descanso
	Descanso
	Descanso


11. Visitas a Centros de Fe y Alegría y otras Actividades
No están previstas visitas grupales dentro de la programación. Si hay Invitados o Delegados que deseen aprovechar el viaje para conocer algún centro o programa particular de FyA Colombia, antes o al término de las reuniones,  lo pueden manifestarlo en la planilla de inscripción anexa y con gusto se verá de hacer los arreglos.  
Tampoco se han previsto excursiones. Los interesados en aprovechar su viaje para combinar con visitas turísticas y estadía  por cuenta propia, pueden solicitar asistencia y orientaciones a la Dirección Nacional de FyA Colombia (atención Fanny Pedreros) para la ubicación de posibles residencias u hoteles y la organización de itinerarios personales.

Documento de Trabajo Inicial para la Preparación 

del XXXIV Congreso Internacional (Seminario - Taller)

Bogotá, Colombia, 25 al 28 de Octubre de 2003

Hacia un Proyecto de Mejoramiento de la Calidad en Fe y Alegría

Una manera de entrar al tema en busca de la discusión y el consenso

1. La calidad una exigencia desde la opción de Fe y Alegría por los excluidos

Queremos una educación de calidad para todos los sectores más desventajados de la sociedad. No aceptamos una pobre educación para ellos, no aceptamos una educación que mantenga o incremente la exclusión de los sectores populares. Hoy la educación es factor fundamental del desarrollo humano. Se dice que “la virtualidad más significativa que hoy desempeña la educación para todos es la de la inclusión social”. La educación es una oportunidad que es necesario expandir y a la vez se convierte en fuente de oportunidades, pues “el nivel educativo de una persona le determina, en alto grado, las oportunidades de acceder a los derechos básicos propios de una sociedad democrática y moderna”. Pero como vivimos  en un mundo globalizado, regido por las leyes del mercado, hay el peligro real de que la educación, en vez de ser un medio para democratizar la sociedad, lo sea para agigantar las diferencias: buena educación para los que tienen posibilidades económicas y capacidad para exigir, y pobre educación para los más pobres.
Si se trata de ampliar las capacidades y oportunidades de las personas y de los sectores marginados, sólo es posible desde una educación de calidad, desde la mejor educación posible. Y ahí surge la pregunta, ¿de qué hablamos cuando nombramos la palabra calidad en educación y, más concretamente, en Fe y Alegría como Movimiento de Educación Popular?

2. La calidad como apuesta y reto de Fe y Alegría

En todos los discursos sobre educación aparece la palabra calidad. En las políticas educativas de nuestros países se habla de mejorar la calidad desde los resultados deficientes que tienen nuestros estudiantes en diferentes pruebas nacionales e internacionales. Pero no todos entendemos lo mismo por calidad ni puede existir uniformidad porque las opciones e intencionalidades de las instituciones y de las personas que nombran la palabra no son las mismas.

Al hablar de calidad es necesario diferenciar dos niveles de referencia: el de los fines y el de los procesos o medios
. El primero tiene que ver con el ámbito político e ideológico y el segundo se ubica en el plano de lo técnico. Los fines responden a las preguntas para qué y para quién se educa, y con qué resultados. Los procesos o medios responden al cómo y con qué recursos se educa. El concepto de calidad en Fe y Alegría debe ser construido desde el terreno político e ideológico que aborda la pregunta por los fines, por las intencionalidades, por las opciones. El para qué y para quiénes se educa, contextualiza la acción educativa y marca el horizonte de los resultados deseados. En otras palabras, nos ubica en la pregunta por el perfil del egresado de Fe y Alegría. El plano técnico, de esta manera, queda supeditado al ideológico, y debemos abordarlo y enriquecerlo, por qué no, desde las diferentes investigaciones adelantadas en el mundo educativo que nos aportan algunas variables posibilitadoras de calidad.

La opción de Fe y Alegría por los excluidos y su intencionalidad transformadora de esta sociedad marcada por la injusticia, el desequilibrio y la desigualdad, marcan el norte y el sentido de la acción educadora para todos los actores: la disposición  a trabajar por la construcción de una nueva sociedad, sin excluidos, donde exista la posibilidad y la oportunidad real de una vida digna para todos.
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Fe y Alegría hace su opción desde conceptos claros sobre la sociedad, la persona y la iglesia que queremos:
a. La nueva sociedad que pretendemos debe hacer visible el Reino. La concebimos como aquella en la que se vive la justicia, participación y fraternidad, como valores esenciales para la producción y el disfrute de los bienes necesarios para una vida digna, respetuosa de la diversidad cultural, la realización humana de los ciudadanos, la participación como ejercicio de democracia... 

b. La persona nueva se entiende como aquélla que se realiza y puede hacer posible la nueva sociedad; consciente de sí misma y de su proceso de liberación personal, camina hacia el logro de todas sus capacidades, hacia la vitalidad de todas sus dimensiones, vive los valores cristianos, desarrolla actitudes de autonomía y crítica responsable, solidaridad, compromiso de servicio y transformación social. 

c. La iglesia que queremos es entendida como el Pueblo convocado por Dios, Comunidad de Jesús, con la misión de anunciar y construir su Reino aquí en la tierra con una opción preferencial por los pobres y empobrecidos; es profética, inculturada, solidaria, dialogante, que se sabe pecadora y perdonada, que quiere ser autocrítica, abierta al Espíritu, con pluralidad de vocaciones, carismas y ministerios, ecuménica y orante. 

Y con un concepto muy claro sobre educación porque asumimos  “la Educación Popular como el componente fundamental que nos define” y “la Educación Popular como una propuesta ética, política y pedagógica para transformar la sociedad, de modo que los excluidos se conviertan en sujetos de poder y actores de su vida y de un proyecto humanizador de sociedad y de nación”. 

En consecuencia, en Fe y Alegría la calidad de la educación va ligada a la calidad de vida de los sectores populares, a la  calidad del desarrollo humano, a la calidad de la persona. De una persona integral, multidimensional y ecológica (Cfr. Documento “La Pedagogía de la Educación Popular en Fe y Alegría) que vive en equilibrio consigo misma, con los demás y con la naturaleza. Es decir, pensamos en una calidad integral de la educación que considere como totalidad el cerebro, la mano y el corazón. 

3. Algunas pistas generales (o genéricas) para la comprensión y la construcción del concepto

3.1. Un sistema educativo
 de calidad es aquél que:

a. establece un currículo con contenidos valiosos y útiles adecuado a las necesidades de la sociedad en que se ubica (relevancia);

b. logra que la más alta proporción posible de destinatarios acceda a la escuela, permanezca en ella hasta el final del trayecto previsto y egrese habiendo alcanzado los objetivos de aprendizaje establecido (eficacia interna);

c. consigue que el aprendizaje relevante alcanzado por los estudiantes sea asimilado por estos de forma duradera y sea utilizado para mejorar su desempeño como ciudadano (impacto = eficacia externa );

d. aprovechando de la mejor manera posible los recursos de que dispone (eficiencia).
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3.2 ¿Cuándo hay una educación de calidad
? 

Cuando: 

a. todas las personas (todas y cada una de ellas),

b. independientemente de sus características personales y de sus condiciones socioeconómicas y culturales,

c. alcanzan los objetivos propuestos en el sistema educativo y

d. realizan aprendizajes útiles para su vida y para la sociedad, y/o

e. desarrollan competencias y valores para su posterior desempeño social y productivo.

En el caso particular de la educación formal, cuando asegura la adquisición de los conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes necesarios para equipar a los educandos para la vida.

Una educación de calidad es una educación que responde a las exigencias de la persona, que posibilita el desarrollo integral de cada uno, y que asume la concepción de calidad como “posibilidad de acceso a una vida digna, gratificante y con proyección de futuro. Ello implica la posibilidad de acceso a un trabajo que garantice un medio de vida para sí y su familia; el acceso a los bienes y servicios culturales y económicos y sociales de la sociedad en que vive; el acceso a las habilidades para la apropiación y la autoconstrucción del conocimiento; el espacio y la oportunidad de participar en la esfera de lo político” 
, y de hacer respetar sus derechos.
Es, por tanto, una educación que promueve la expansión de las capacidades de sus educandos garantizando una amplia gama de competencias básicas, sociales, éticas, laborales y emocionales teniendo en cuenta los niveles socioeconómicos, las características personales y familiares, así como sus aprendizajes previos, a través de estilos, ritmos y estrategias de aprendizaje adecuadas para que se constituyan en agentes de cambio y transformación social. 

Pero desde el impacto de la acción educativa de Fe y Alegría también podemos decir que hay calidad educativa cuando: el centro es parte de un movimiento o espacio de trabajo más amplio que el de la sola educación, en busca de un nuevo orden social o cuando las personas se inscriben en una corriente de renovación de la Iglesia, etc

3.3. Más allá de la calidad de los resultados (siempre parciales y sesgados)

Normalmente la calidad en educación se mide por la calidad de los resultados. Y entre los resultados, las evaluaciones miradas desde los pilares del Informe de Delors a la UNESCO se centran en el aprender a conocer y en el aprender a hacer en detrimento del aprender a ser y a vivir con los demás que marcarían el equilibrio y la integralidad del ser humano. Los resultados deben ser mirados en un sentido amplio que abarquen todas las facetas de la formación humana y no sólo los logros académicos. 
Además los resultados no pueden mirarse en abstracto, pues deben juzgarse en función del contexto y del punto de partida considerando las disparidades originales de los sectores populares con el fin de estimar “el valor agregado” por Fe y Alegría, y han de referirse a la totalidad de los estudiantes y participantes, sin exclusión, pues no es coherente con la intencionalidad del Movimiento la selección de los mejores.

Pero también podemos fijarnos y preguntarnos por los procesos y por la calidad de los insumos, por la calidad de los ambientes, por la calidad de los agentes educativos, por la calidad y coherencia de los procesos pedagógicos mirados desde la intencionalidad del Movimiento y las concepciones de persona y educación por las que se apuesta. 

Fijado el perfil del egresado en términos de competencias (saber ser, hacer y  actuar en contexto), la tarea se centra en los procesos que deben ser afectados para alcanzar los resultados que hablarán de la calidad educativa de Fe y Alegría como Movimiento de Educación Popular.

4. Posible itinerario a seguir a partir de ahora

4.1. Construcción (o acercamiento al) del concepto de calidad educativa para Fe y Alegría.

4.2.  Definición del perfil general del egresado del Movimiento, en función del tipo de sociedad e iglesia que queremos (definidos en la Propuesta de Educación Popular y Promoción Social del Movimiento): competencias básicas, competencias ciudadanas y psicosociales, competencias laborales...

4.3. Definición de insumos y procesos en coherencia con resultados esperados: procesos de enseñanza y aprendizaje, convivencialidad y gestión de los centros y programas.

4.4. Establecer línea de base en términos de competencias, procesos pedagógicos e impacto de la acción educativa de Fe y Alegría.

4.5. Construir y desarrollar planes de mejoramiento de la calidad para los centros y programas que nos permitan avanzar desde la línea de base a los resultados y procesos deseados.

4.6. Evaluación de la calidad educativa de Fe y Alegría.
5. Actividades y cronograma

5.1. Construcción del concepto de calidad, definición de perfiles y competencias, y de  los insumos y  procesos pedagógicos (entre los meses de mayo y agosto) 

a. Trabajo en cada país, coordinado por el responsable nacional (ver Acta de Asamblea
), con base en la guía que acompaña este Papel de Trabajo Inicial (Sección 6). 

b. Envío de los aportes nacionales al Coordinador de la Comisión Internacional  del Proyecto, Víctor Murillo (fyacolrgbog@col.net.co), con copia a la Secretaría de la Federación, Maritza Barrios (fi.secretaria@feyalegria.org)
5.2. Reunión de la Comisión Coordinadora en Bogotá  
a. Integración el marco conceptual.

b. Definición de criterios y procedimientos.

c. Preparación del Seminario -Taller de Bogotá.

5.3. XXXIV Congreso Internacional: (Seminario-Taller) estudio del tema desde los avances construidos y otros aportes posibles (25-28 de Octubre, 2003)

5.4. Elaboración técnica del Proyecto y consecución de recursos para su realización (noviembre-diciembre 2003)

5.5. Ejecución (según el cronograma que se acuerde para la ejecución del Proyecto y dependiendo de la fecha de inicio)

a. Desarrollo de la evaluación para establecer la línea de base. 

b. Construcción y desarrollo de planes de mejoramiento de la calidad en cada nación: se realizaría durante los tres años siguientes a la fijación de la línea de base.

c. Evaluación de la calidad: terminada la implementación de los planes de mejoramiento.

6.  Guía para la reflexión, la discusión y la argumentación propositiva

El objeto de esta guía no es otro que el de provocar la discusión en los países teniendo como base el contenido de este Documento de Trabajo Inicial. Como se podrá apreciar, la guía contiene once apartados y numerosos interrogantes, pero no es ninguna una camisa de fuerza. En cada apartado se puede abordar una o todas las preguntas, o ninguna si pareciera mejor otra vía de entrada a la materia que se pide estudiar. Lo importante es que el trabajo de reflexión, discusión y argumentación propositiva se centre y aporte al desarrollo del tema referido en la actividad 5.1. “Construcción del concepto de calidad, definición de perfiles y competencias, y de  los insumos y  procesos pedagógicos”

Como metodología se espera la participación del mayor numero de personas posibles. En el informe de los aportes nacionales, se agradece indicar la forma como se organizaron, en cada país, para el estudio del tema. 

1) La calidad como apuesta y reto de FyA. ¿Estamos de acuerdo con el planteamiento expuesto en el documento sobre la construcción del concepto de calidad en FyA desde el terreno político e ideológico? ¿Y con el planteamiento “desde” y “para” que se expone en el gráfico de “Apuesta y reto de FyA”? ¿Cómo podría enriquecerse dicho planteamiento y con qué elementos?

2) ¿Están lo suficientemente explícitos los conceptos de sociedad, persona, iglesia y educación desde los pronunciamientos de Fe y Alegría Internacional a través de los congresos? ¿Qué otros conceptos claves faltarían para el marco de referencia, que nos permitieran abordar la construcción del concepto de calidad para FyA?

3) Desde la definición político-ideológica contenida en los fines y objetivos de FyA ¿cuáles serían los componentes que debiera considerar una definición de calidad desde y para FyA y cuál sería la primera aproximación al concepto de calidad de FyA considerando que somos Movimiento de Educación Popular Integral y de Promoción Social?

4) El segundo gráfico, sección 3, recoge algunos de los conceptos que se manejan al hablar de calidad; en este caso, aplicados al sistema educativo. ¿Creen que quedan recogidos los principales elementos? ¿Incluirían algún otro elemento? ¿Por qué? ¿Están los suficientemente explicitados y diferenciados los términos de eficiencia, relevancia y eficacia? 

5) La pregunta por la calidad nos lleva a la pregunta por la calidad de las personas que puede concretarse en “perfiles”:

a) ¿Cuáles serían las cualidades de los-as estudiantes y participantes de los programas educativos de FyA que deseamos formar? ¿Qué competencias definirían a los “educandos de calidad” una vez terminan sus procesos educativos en los centros y programas de FyA? ¿Qué claves debe incorporar ese perfil del egresado de FyA? ¿Qué capacidades es necesario expandir para que las personas puedan optar con libertad, puedan ampliar las opciones de que disponen, puedan aumentar las oportunidades para elegir?

b) Sin educadores no hay educación y sin educadores de calidad no hay educación de calidad. ¿Qué cualidades se necesitan en los-as educadores-as (incluidos los directivos) para hacer posible la educación de calidad definida y las cualidades deseadas en los estudiantes y participantes de los programas educativos de FyA? ¿Cuál sería el perfil necesario de los-as educadores-as de FyA? ¿Cómo se caracterizaría el (la) educador(a) necesario(a)?  
6) Con el horizonte definido, la tarea se centra en los procesos que deben ser considerados y afectados para garantizar la calidad. Hablamos también de calidad de los procesos. Considerando que se llama “indicador de calidad a la descripción de una situación, factor o componente educativo en su estado óptimo de funcionamiento”, ¿en qué estado deberían encontrarse para ser considerados de calidad los siguientes procesos pedagógicos?

•
Procesos de enseñanza y aprendizaje

•
Procesos de convivencia

•
Procesos de gestión

7) ¿Son los procesos citados los determinantes de la calidad? ¿Cuáles se podrían añadir y cómo deberían encontrarse para ser considerados de calidad?

8) Los contextos evidentemente marcan y pueden condicionar la calidad, lo mismo que los insumos. Considerando las disparidades originales con las que entran al sistema educativo (formal, alternativa y no formal) nuestros educandos (niños, jóvenes y adultos), ¿qué insumos y de qué calidad sería prioritario considerar para poder compensar esas diferencias de origen y evitar que se agranden a la salida de los procesos educativos? Desde esta consideración, ¿habría alguna caracterización especial que no haya sido tenida en cuenta al definir los procesos enunciados anteriormente?

9) Y si miramos el entorno y el compromiso con la calidad de vida de los sectores populares ¿qué le añadiríamos al concepto de la calidad educativa que hemos construido?

10) Como ejercicio de síntesis podríamos preguntarnos ¿qué características tendrían una institución educativa y/o un programa educativo comprometidos con una educación de calidad como ha sido definida?

11) Dos temas van unidos al de calidad: la evaluación de la calidad para saber que tan cerca o lejos estamos de lo que queremos, y el los procesos de mejora de la calidad como consecuencia de la evaluación. Si no los abordamos como continuación del debate, la discusión quedaría inconclusa. Aunque estos temas serán trabajados  más a fondo de cara al proyecto de evaluación de calidad, todo lo que se piense y/o salga en el proceso de reflexión y sirva como insumo para completar el ciclo es bienvenido. ¿Cómo nos imaginamos la continuación del proceso, o cómo nos gustaría que fuera?
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� Este documento recoge la propuesta de la “Comisión Coordinadora de la Evaluación de la Calidad en Fe y Alegría”, integrada por Víctor Murillo - Coordinador y responsable por la integración de este papel de trabajo (Colombia), David Alonso (España) y Yerko Camacho (Bolivia), revisada por la Junta Directiva y miembros del Consejo de Directores Nacionales, para dar respuesta tanto al reto de formulación de un proyecto y desarrollo de un proceso para la evaluación de la calidad, como para la preparación del XXXIV Congreso Internacional (Seminario-Taller), a realizarse en Bogotá, Colombia, en octubre de 2003, cuyo tema es “La Calidad de la Educación en Fe y Alegría”





� MUÑOZ-REPISO, Mercedes y MURILLO TORRECILLA, F.J. Un balance provisional sobre la calidad de educación. Eficacia escolar y mejora de la escuela. 


� MARTÍNEZ RIZO, citado por ZORRILLA FIERRO, Margarita Ma.(2002) en ¿Qué relación tiene el maestro con la calidad y la equidad en educación? 


� MEN de Colombia y SED de Bogotá


� Colección “Procesos Educativos” No. 4 : CALIDAD DE LA EDUCACIÓN, Ed. Fe y Alegría, Centro de Formación “Padre Joaquín”, Caracas 1992


� En la Asamblea de Paraguay  se acordó la constitución de una red de enlaces en los países para trabajar el tema de la evaluación de la calidad en FyA, la cual se responsabilizaría de organizar el proceso de consulta, recogida de aportes sobre el tema y envío a la Comisión Coordinadora en la fecha señalada. Sin embargo, queda a criterio de los Directores Nacionales la designación de otras personas en lugar de las propuestas en la Asamblea,  si lo consideran más conveniente para esta etapa del proceso.
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